= ~ NUMERO REVISAO
COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO ﬂ METRO
- 004/2026 0
Rua Boa Vista, 175 - BlocoB - CEP 01014-920 - Centro - Sao Paulo - SP - Brasil
CNPJ N°62.070.362/0001-06 - Insc. Est. N° 104.978.186.113 - E-mail: metrosp.docdigital@metrosp.com.br
DATA DE EMISSAO FOLHA
10/03/2026 1de?7
ESPECIFICACAO DE SERVICOS
DIR: P OBJETO:
GERENCIA: GCM
DEPARTAMENTO:  CMK CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LOCAGAO, INSTALAGAO
COORDENADORIA:  —omev DE SISTEMA DE SOM, ILUMINAGAO E PROJEGAO PARA A COMPANHIA DO
METROPOLITANO DE SAO PAULO - METRO.
PROCESSO:
OBJETIVO CODIGO VISUAL (QR CODE)
Especificagdo da contratagcdo de empresa especializada em locagao,
instalagdo e operagcdo de sistema de som, iluminagdo e projecao,
destinados ao atendimento das necessidades da Companhia do
Metropolitano de Sao Paulo — METRO, conforme condi¢des, requisitos
técnicos e demais exigéncias estabelecidas neste documento.
DESCRIGAO DA REVISAO
DOCUMENTOS DE REFERENCIA
ELABORADORES / REVISORES
NOME REGISTRO AREA
SILVIO VINICIUS OLIVEIRA SANTOS R 0000-0 GCM/CMK

FD-0407-02

DOCUMENTO TECNICO ADMINISTRATIVO
Esta folha é de propriedade da Companhia do Metr6 e seu conteudo ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros.
A liberagdo deste documento ndo exime o emitente de sua responsabilidade sobre ele.



o ~ NUMERO REVISAO
COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO METRO
) 004/2026 0
Rua Boa Vista, 175 - BlocoB - CEP 01014-920 - Centro - S&o Paulo - SP - Brasil
CNPJ N°62.070.362/0001-06 - Insc. Est. N° 104.978.186.113 - E-mail: metrosp.docdigital@metrosp.com.br
DATA DE EMISSAO FOLHA
10/03/2026 2de7
ESPECIFICACAO DE SERVICOS
DIR: P OBJETO:
GERENCIA: GCM
DEPARTAMENTO: CMK CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LOCAGAO, INSTALACAO
COORDENADORIA: - DE SISTEMA DE SOM, ILUMINAGAO E PRO:JEC,AO PARA A COMPANHIA DO
PROCESSO: METROPOLITANO DE SAO PAULO - METRO.

1. OBJETIVO
2. CONTEXTO

iINDICE

DOCUMENTO TECNICO ADMINISTRATIVO

Esta folha é de propriedade da Companhia do Metr6 e seu conteudo ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros.

A liberagdo deste documento ndo exime o emitente de sua responsabilidade sobre ele.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS
4. VIGENCIA/PRAZOS
5. JUSTIFICATIVA
6. CONCLUSAO




2 ~ NUMERO REVISAO
COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO ﬂ METRO
004/2026

Rua Boa Vista, 175 - BlocoB - CEP 01014-920 - Centro - Sao Paulo - SP - Brasil 0

CNPJ N°62.070.362/0001-06 - Insc. Est. N° 104.978.186.113 - E-mail: metrosp.docdigital@metrosp.com.br

DATA DE EMISSAO FOLHA

10/03/2026 3de7

ESPECIFICAGAO DE SERVIGOS

DIR:

GERENCIA: GCM

P OBJETO:

DEPARTAMENTO: CMK CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LOCAGAO, INSTALAGAO
COORDENADORIA: - DE SISTEMA DE SOM, ILUMINACAO E PROJECAO PARA A COMPANHIA DO

PROCESSO:

METROPOLITANO DE SAO PAULO - METRO.

1. OBJETIVO

A contratagdo tem como finalidade a prestacéo continua de servigos de locacao de sistema de
som, palco, iluminagdo e projecdo, incluindo, quando necessario, a instalagdo, montagem,
desmontagem, operacao e suporte técnico, destinados ao atendimento das acgdes institucionais
desenvolvidas pela Companhia do Metropolitano de Sao Paulo — METRO.

Os servigos objeto desta contratagdo destinam-se ao suporte técnico de eventos internos,
dirigidos aos metroviarios (empregados), bem como de eventos externos, voltados aos usuarios
do Metré, a populagdo em geral e a publicos externos especificos, tais como audiéncias publicas,
feiras, palestras, seminarios, apresenta¢des da Banda dos Segurangas do Metrd, simulacdes de
incéndio, reunides, exposicoes, premiagdes, campanhas de solidariedade, Virada Cultural, visitas
técnicas, eventos nas estacoes, visitas controladas as obras da Linha 2 — Verde, Linha 15 — Prata
e Linha 17 — Ouro, além de outras ag¢des correlatas promovidas pela Companhia.

A contratagdo abrange, ainda, o atendimento as solicitagdes das diversas areas da Companhia
do Metrd, visando garantir a padronizagao, a qualidade técnica e a disponibilidade dos recursos
audiovisuais necessarios a adequada realizagao dos eventos, contribuindo para a divulgagao das

acgdes institucionais, a eficiéncia operacional e a mitigagédo de riscos técnicos.

2. CONTEXTO

No ambito das atividades institucionais da Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo — METRO,
a realizagao de eventos internos e externos constitui instrumento relevante para a comunicagao
institucional, o relacionamento com empregados, usuarios e publicos externos, bem como para o
cumprimento de obrigacdes legais, regulatérias e de transparéncia.

Para viabilizar a adequada execugdo dessas agdes, faz-se necessaria a disponibilizagao de
infraestrutura técnica especializada, composta por sistemas de som, palco, iluminagédo e
projecado, capazes de atender as diferentes naturezas, portes e caracteristicas dos eventos
promovidos pela Companhia. Tais eventos demandam solugdes técnicas especificas, confiaveis
e padronizadas, de modo a assegurar a qualidade da comunicagio, a seguranga operacional e a
efetividade das atividades realizadas.

Considerando o volume, a diversidade e a recorréncia das demandas por eventos institucionais,

bem como a necessidade de atendimento simultdneo a solicitagdes de diferentes areas da
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Companhia, a fase de planejamento da contratagdo assume carater estratégico, sendo
fundamental para garantir a continuidade dos servicos, a eficiéncia operacional e a
economicidade dos recursos publicos empregados.

A inexisténcia ou a descontinuidade de servigos especializados de locacido e suporte técnico
podera comprometer a realizagdo dos eventos, impactar negativamente a imagem institucional
do METRO, gerar riscos operacionais e ocasionar atrasos ou inadequagdes na execucdo das
acdes planejadas. Nesse contexto, a contratacdo proposta se insere como medida necessaria
para assegurar condi¢bes técnicas adequadas, padronizagcdo dos servicos e atendimento
tempestivo as demandas institucionais, alinhando-se as Normas Internas da Companhia e a

legislacao vigente aplicavel as contratagcdes publicas.

3. DESCRIGAO DOS SERVICOS

3.1 Servigos de locagao, instalagao e operagao

Os servicos a serem prestados compreendem a locacéo de sistemas de som, palco, iluminagao
e projecao, incluindo, conforme a demanda, as atividades de transporte, instalagdo, montagem,
operacdo, acompanhamento técnico e desmontagem dos equipamentos, para atendimento aos
eventos institucionais promovidos pela Companhia do Metropolitano de S&o Paulo — METRO.

Os servigos deverao ser executados em conformidade com as Ordens de Servigo (OS) emitidas
pela Companhia do Metrd, podendo ocorrer em dias Uteis, finais de semana e feriados, bem como
atender a dois ou mais eventos simultaneamente, de acordo com as necessidades da
Contratante.

3.2 Solicitagao e execucgao dos servigos

Havendo necessidade da utilizacdo dos servigos, a Companhia do Metr6 acionara a Contratada
por meio de telefone, ou e-mail, sendo admitidas solicitagbes em carater de urgéncia, com

antecedéncia minima de até 6 (seis) horas da realizagdo do evento.

Considerar-se-a cumprida a respectiva Ordem de Servigo somente apds a conclusao integral e
aprovagao dos servicos nela previstos pela Companhia do Metrd, devendo todos os
equipamentos estar instalados, testados e operacionais com antecedéncia minima de 1 (uma)

hora do inicio do evento.
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3.3 Equipamentos, recursos humanos e responsabilidades

A Contratada devera dispor de equipamentos préoprios, modernos e tecnologicamente
atualizados, bem como de equipe técnica treinada e capacitada, composta por técnicos,
montadores, operadores e auxiliares, responsaveis pela montagem, operagdo e desmontagem

dos sistemas fornecidos.

Todos os custos inerentes a execucao dos servicos, incluindo honorarios da equipe técnica, méao
de obra, materiais, transporte, acessorios, tributos, taxas, encargos previdenciarios, fiscais e
trabalhistas, despesas indiretas e demais custos necessarios ao atendimento do objeto, deverao

estar incluidos nos precos contratados.

Os empregados da Contratada deverao atuar devidamente uniformizados, portando camiseta tipo
polo com a logomarca da empresa, e observar conduta compativel com a execugéo dos servigos
em instalacées da Companhia do Metrd, responsabilizando-se a Contratada por quaisquer danos

causados a Contratante ou a terceiros.

3.4 Locais de instalagao e condigdes de atendimento

Os servigos poderao ser realizados nas estagdes do Metrd (areas internas e externas), patios,
terminais, auditérios, sagudes, anfiteatros e demais dependéncias da Companhia, bem como em
outros locais na Regiao Metropolitana de Sao Paulo vinculados as agdes institucionais do
METRO.

Quando da realizagado dos eventos nas estacdes, os equipamentos deverao ser dimensionados
para atender aos diferentes niveis de acesso, incluindo mezaninos, plataformas e areas externas,
com postos moveis de transmissdo, conforme as caracteristicas do local. E obrigatéria a

realizacao de visita técnica prévia para avaliacao das condi¢des de instalagdo e operagao.

3.5 Apoio, manutencgao e encerramento dos servigos
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Compete a Contratada assegurar a perfeita execugao dos servigos, providenciando a substituicdo
imediata de equipamentos que apresentem defeitos ou desgastes, bem como garantir que todos
0s equipamentos estejam em condigbes adequadas de uso, incluindo pilhas e baterias

carregadas.

Encerrado o evento, todos os materiais e equipamentos utilizados deverao ser recolhidos pela
Contratada, sem 6nus adicional a Contratante. A Contratada devera, ainda, fornecer CDs,

pendrive ou DVDs com musicas variadas, quando aplicavel aos eventos atendidos.

3.6 Medigao e pagamento

A medicao dos servigos sera realizada mensalmente pela Contratada, de forma discriminada,
contendo o numero do contrato, o periodo de realizacao, os servigos executados, os quantitativos
€ o0s respectivos locais de execucao, devendo ser encaminhada ao gestor do contrato nos prazos

e condicbes estabelecidos.

O pagamento sera efetuado no 30° (trigésimo) dia subsequente ao més de realizagdo dos
servicos, desde que as medigbes sejam devidamente aprovadas pela Companhia do Metré,
observadas as condigBes contratuais quanto a reajuste, encargos e eventuais rejeicdes de

medicoes.

4. VIGENCIA/PRAZOS

O Contrato podera ser prorrogado por periodos sucessivos, iguais ou inferiores, até o limite de
60 (sessenta) meses mediante avaliagdo prévia pela COMPANHIA DO METRO, das condigdes
legais para tanto.

5. JUSTIFICATIVA

Nos ultimos anos, houve uma intensificagao dos eventos culturais e institucionais da Companhia

do Metré, sendo que as agdes culturais agregam qualidade ao servigco de transporte publico, com
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reflexos diretos no comportamento dos usuarios e na avaliacdo do servigo prestado, além de

promover 0 acesso ao lazer e a cultura pela populagéo.

A contratacdo ora pleiteada permitira a Companhia do Metrd, por meio da Geréncia de
Comunicacdo e Marketing, a continuidade da disponibilizagdo dos servicos de locagdo e
instalagcdo de sistema de som, palco, iluminacédo e projecéo, necessarios ao atendimento das

demandas relacionadas aos eventos institucionais da Companhia.

6. CONCLUSAO

Diante do exposto, justifica-se a contratacado dos servigos de locacgdo e instalacao de sistema de
som, palco, iluminagao e projecao para atendimento as necessidades dos eventos da Companhia
do Metropolitano de Sdo Paulo — METRO, contribuindo para a manutengdo da imagem

institucional e para a qualidade dos servigos prestados.
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